INFORMASI PELAYANAN PUBLIK
No. 518/9g/DKPP/Set.2/11/2021

Langkah-langkah menyampaikan pelayanan publik di lingkungan Dinas Koperasi, Perindustrian

dan Perdagangan Kabupaten Berau :

1.

Melakukan Pendaftaran pelayanan ke meja pendaftaran.

Petugas Pendaftaran meregistrasi berkas dan mencatat maksud dan tujuan.

Petugas mengarahkan pengguna layanan ke petugas pelayanan sesuai dengan jenis pelayanan yang
dibutuhkan.

Bagi pengguna layanan berkebutuhan khusus (difable) setelah melakukan pendaftaran dan
menyerahkan berkas maka dipersilahkan menunggu di ruang tunggu layanan dan petugas
pelayanan yang akan mendatangi guna memberikan pelayanannya.

Informasi terkait pelayanan public dapat diakses melalui website koperindag.beraukab.go.id
Demikian disampaikan untuk diketahui.
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